
ЗАТВЕРДЖЕНО 
рішення Виконавчого 
комітету селищної ради

ТИПОВИЙ ДОГОВІР
про надання послуг з поводження з твердими побутовими відходами

смт. Кегичівка ___________________ 2021 року

Кегичівське комунальне підприємство «Кегичівка -  Сервіс плюс»,
в особі начальника Дергоусова Сергія Миколайовича, діючого на підставі 
Статуту № 90 від 21.01.2011 року, затвердженого Рішенням VII сесії 
VI скликання Кегичівської селищної ради (далі - Виконавець), з однієї сторони
та ____________________________________________діючого на підставі
_________ (далі - Споживач), з іншої сторони разом надалі іменовані Сторони,
уклали цей Договір про нижченаведене.

ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ

1. Виконавець зобов’язується згідно з графіком надавати послуги 
з поводження з твердими побутовими відходами згідно Національного 
класифікатору України Єдиного закупівельного, словник ДК 021:2015 
90510000-5 Утилізація / видалення сміття та поводження зі сміттям

за адресою:__________________________________ _____ _____________,
а Споживач зобов’язується своєчасно оплачувати послуги

за встановленими тарифами у строки і на умовах, передбачених цим 
Договором, на підставі рішень Виконавчого комітету Кегичівської селищної 
ради (далі -  послуги).

ПЕРЕЛІК ПОСЛУГ

2. Виконавець надає Споживачеві послуги з вивезення твердих побутових 
відходів.

3. Послуги з поводження з твердими побутовими відходами надаються 
за контейнерною схемою.

4. Для вивезення твердих побутових відходів за контейнерною схемою
використовуються технічно справні контейнери в кількості ____ штук
та місткістю 0,75 куб. м., що належать Споживачеві/ Виконавцю .

4.1. Виконавець надає послуги з роздільного збирання побутових відходів 
(за наявності технічних можливостей).

4.2. Виконавець вивозить тверді побутові відходи за без контейнерною 
та контейнерною схемами з 8:00 до 17:00 годин.

5. Завантаження твердих побутових відходів у контейнери (п.4) 
здійснюється Споживачем, а в спеціалізований транспорт -  Виконавцем. 
Великогабаритні відходи в спеціальний транспорт завантажуються
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(споживачем, виконавцем — зазначити)
6. Тип та кількість спеціально обладнаних для цього транспортних засобів, 

необхідних для перевезення твердих побутових відходів визначаються 
Виконавцем самостійно.

ВИМОГИ ДО ЯКОСТІ ПОСЛУГ

7. Якість послуг, що надається за цим Договором повинна відповідати 
законам України «Про відходи», «Про житлово-комунальні послуги» 
та Постанові КМУ від 10.12.2008 р. № 1070 «Про затвердження Правил надання 
послуг з поводження з побутовими відходами».

ЦІНА ТА ПОРЯДОК ОПЛАТИ ПОСЛУГ

8. Відповідно до рішення Виконавчого комітету Кегичівської селищної
ради від 29 липня 2021 року № 320 «Про затвердження тарифів на послуги 
з вивезення твердих побутових відходів Кегичівським комунальним 
підприємством «Кегичівка -  Сервіс плюс» вартість послуг наданих Виконавцем 
становить________гри. разом з ПДВ за вивезення 1 м3 гпв.

Пробіг сміттєвоза (для заявок за межами селища Кегичівка) 
за 1 км - _________грн. з ПДВ.

9. Загальна сума за договором в рік становить:______ грн.____ кой.
( ______________________________________________________ грн.____коп)
в т.ч. ПДВ_____(Згідно заявок Споживача).

Місячна плата становить_____________грн, в т.ч. ПДВ _______ грн.
(Згідно заявок Споживача)

10. Розрахунковим періодом є календарний місяць.
11. У цьому Договорі застосовується щомісячна система оплати послуг. 

Споживач зобов’язаний самостійно здійснювати щомісячну оплату, в розмірах, 
зазначених в п. 8, п. 9 цього Договору, або в рахунках та актах виконаних робіт 
(послуг) Виконавця, платежі вносяться не пізніше ніж протягом останнього дня 
місяця, що настає за розрахунковим.

12. Розрахунки за послуги здійснюються у безготівковій формі. Плата 
вноситься на розрахунковий рахунок Виконавця.

13. У разі потреби Виконавець, на підставі підтверджених фактичних 
даних, здійснює перерахунок вартості фактично наданих послуг та повідомляє 
Замовника про його результати.

14. У разі зміни вартості послуги, в т.ч. змінених норм надання послуг 
чи тарифів, Виконавець повідомляє Споживача не пізніше ніж за 30 днів 
про такі зміни із зазначенням причин і відповідних обґрунтувань. Достатніми 
причинами та обґрунтуваннями таких змін -  є прийняті відповідно до чинного 
Законодавства України, закони України, постанови Уряду, накази профільних 
міністерств чи відомств, рішення Кегичівської селищної ради. Повідомлення 
Замовнику про зміну обсягу чи вартості послуг будуть вважатись такими,



з
що здійснені Виконавцем належним чином, якщо вони зроблені у будь-який 
із нижчезазначених способів: листом, оголошенням в ЗМІ.

15. Наявність пільг, передбачених законодавчими актами, підтверджується

(назва документа, яким підтверджується надання пільг)

ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СПОЖИВАЧА

16. Споживач має право на:
16.1. Одержання своєчасно та належної якості послуги згідно 

із законодавством і умовами договору;
16.2. Одержання без додаткової оплати від Виконавця інформації 

про ціни/тарифи на послуги з поводження з побутовими відходами, загальну 
вартість місячного платежу, структуру ціни/тарифу, норми надання послуг, 
порядок надання послуг, графік вивезення побутових відходів;

16.3. Відшкодування збитків, завданих його майну, шкоди, заподіяної його 
життю або здоров’ю внаслідок неналежного надання або ненадання послуг;

16.4. Усунення Виконавцем виявлених недоліків у наданні послуг 
у п’ятиденний строк з моменту звернення Споживача;

16.5. Перевірку кількості та якості послуг в установленому законодавством 
порядку;

16.6. Зменшення в установленому законодавством порядку розміру плати 
за послуги у разі їх ненадання, надання не в повному обсязі або зниження 
їх якості;

16.7. Перевірку кількості та якості послуг в установленому законодавством 
порядку;

16.8. Складення та підписання актів-претензій у зв’язку з порушенням 
правил надання послуг;

16.9. Отримання без додаткової оплати інформації про проведені 
Виконавцем нарахування плати за послуги (з розподілом за періодами 
та видами нарахувань) та отримані від Споживача платежів;

16.10. Розірвання Договору, попередивши про це Виконавця не менш 
як за два місяці до дати розірвання Договору, за умови допуску Виконавця 
для здійснення технічного припинення надання послуги.

17. Споживач зобов’язується:
17.1. Укладати договори про надання послуг у порядку і випадках, 

визначених законом;
17.2. Своєчасно вживати заходів до усунення виявлених неполадок, 

пов’язаних з отриманням послуг, що виникли з його вини;
17.3. Оплачувати в установлений Договором строк надані йому послуги 

з поводження з побутовими відходами;
17.4. Дотримуватись правил пожежної безпеки та санітарних норм;
17.5. У разі несвоєчасного здійснення платежів за послуги сплачувати 

пеню в розмірі, встановленому відповідно до пункту 20.1. цього Договору;
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17.6. Визначати разом з Виконавцем місця розташування контейнерних 
майданчиків, створювати умови для вільного доступу до таких майданчиків;

17.7. Обладнати контейнерні майданчики, утримувати їх у належному 
санітарному стані, забезпечувати освітлення в темний час доби;

17.8. Забезпечити належне збирання та зберігання відходів, утримувати 
контейнери відповідно до вимог санітарних норм і правил;

ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ ВИКОНАВЦЯ

18. Виконавець має право:
18.1. Вимагати від Споживача обладнати контейнерні майданчики 

та забезпечувати утримання у належному санітарно-технічному стані 
контейнерів, контейнерних майданчиків;

18.2. Вимагати від Споживача своєчасно збирати та належним чином 
зберігати відходи, встановлювати передбачену Договором кількість 
контейнерів з метою запобігання їх переповненню;

18.3. Припинити/зупинити надання послуг у разі їх несплати або оплати 
не в повному обсязі в порядку і строки, встановлені законом та Договором, крім 
випадків, коли якість та/або кількість таких послуг не відповідають умовам 
Договору;

18.4. Вимагати від Споживача проведення протягом п’яти робочих днів 
робіт з усунення виявлених неполадок, що виникли з вини споживача, 
або відшкодування вартості таких робіт, проведених Виконавцем;

18.5. Звертатися до суду в разі порушення Споживачем умов Договору.
19. Виконавець зобов’язується:
19.1. Забезпечувати своєчасність надання, безперервність і відповідну 

якість послуг згідно із законодавством про житлово-комунальні послуги 
та про відходи та умовами Договору, у тому числі шляхом створення системи 
управління якістю відповідно до національних або міжнародних стандартів;

19.2. Готувати та укладати із Споживачем Договори про надання послуг 
з визначенням відповідальності за дотримання умов їх виконання згідно 
з типовим договором;

19.3. Без додаткової оплати надавати в установленому законодавством 
порядку необхідну інформацію про ціни/тарифи, загальну вартість місячного 
платежу, структуру ціни/тарифу, порядок надання послуг, графік вивезення 
побутових відходів;

19.4. Розглядати у визначений законодавством строк претензії та скарги 
Споживачів і проводити відповідні перерахунки розміру плати за послуги в разі 
їх ненадання, надання не в повному обсязі, несвоєчасно або неналежної якості, 
а також в інших випадках, визначених Договором;

19.5. Вживати заходів до усунення порушень якості послуг у строки, 
встановлені законодавством;

19.6. Сплачувати Споживачу у разі ненадання або надання не в повному 
обсязі послуг неустойку (штраф, пеню) у розмірі, встановленому відповідно 
до пункту 23 цього Договору;
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19.7. Своєчасно реагувати на виклики Споживача, підписувати акти- 
гіретензії, вести облік вимог (претензій) Споживача у зв’язку з порушенням 
порядку надання послуг;

19.8. Своєчасно та власним коштом проводити роботи з усунення 
виявлених неполадок, пов’язаних з наданням послуг, що виникли з його вини;

19.9. Інформувати Споживача про намір зміни тарифів на послуги 
з поводження з побутовими відходами;

19.10. Забезпечувати утримання у належному санітарно-технічному стані 
контейнерів у разі перебування їх у власності Виконавця;

19.11. Ліквідувати звалище твердих відходів у разі його утворення 
на контейнерному майданчику через недотримання графіка перевезення, 
проводити прибирання в разі розсипання побутових відходів під час 
завантаження у спеціально обладнаний для цього транспортний засіб.

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН ЗА ПОРУШЕННЯ ДОГОВОРУ

20. Споживач несе відповідальність згідно із законом і цим Договором 
за:

20.1. За несвоєчасне внесення плати за послуги Споживач сплачує 
Виконавцю пеню в розмірі 0,01 відсотка суми простроченого платежу, 
яка нараховується за кожний день прострочення, але не вище 0,01 відсотка 
суми боргу за кожен день прострочення. При цьому загальний розмір сплаченої 
пені не може перевищувати 100 відсотків загальної суми боргу.

Нарахування пені починається з першого робочого дня, що настає 
за останнім днем граничного строку внесення плати за послугу відповідно 
до пункту 11 цього Договору.

20.2. Невиконання зобов’язань, визначених цим Договором і законом.
20.3. У разі невиконання Споживачем зобов’язань за цим Договором, 

Виконавець має право, попередивши про це Споживача офіційним листом, 
застосувати до Замовника оперативно-господарські санкції у вигляді зупинення 
надання послуг за цим Договором із звільненням від відповідальності 
за ненадання послуг.

21. Виконавець несе відповідальність за:
21.1. Ненадання або надання в не повному обсязі послуг, що призвело 

до заподіяння збитків майну Споживача, шкоди його життю чи здоров’ю.
21.2. Невиконання зобов’язань, визначених цим Договором і законом.
22. Сторони несуть відповідальність за порушення Договору відповідно 

до статті 26 Закону України “Про житлово-комунальні послуги”.
23. У разі ненадання або надання послуг не в повному обсязі, зниження їх 

якості Споживач викликає Виконавця послуг (його представника) для перевірки 
кількості та/або якості наданих послуг.

Акт-претензія складається відповідно до постанови Кабінету Міністрів 
України від 27 грудня 2018 р. № 1145 «Про затвердження Порядку проведення 
перевірки відповідності якості надання деяких комунальних послуг та послуг
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з управління багатоквартирним будинком параметрам, передбаченим 
договором про надання відповідних послуг».

За несвоєчасне внесення плати за послуги Споживач сплачує Виконавцю 
пеню в розмірі 0,01 відсотка суми простроченого платежу, яка нараховується 
за кожний день прострочення, але не вище 0,01 відсотка суми боргу за кожен 
день прострочення. При цьому загальний розмір сплаченої пені не може 
перевищувати 100 відсотків загальної суми боргу.

Нарахування пені починається з першого робочого дня, що настає 
за останнім днем граничного строку внесення плати за послугу відповідно 
до пункту 11 цього Договору.

У разі ненадання або надання не в повному обсязі послуг Виконавець 
сплачує Споживачу неустойку (штраф, пеню) у розмірі 0,01 відсотка вартості 
послуг за Договором за кожен окремий випадок.

РОЗВ’ЯЗАННЯ СПОРІВ

24. Спори за Договором між Сторонами розв’язуються шляхом проведення 
переговорів або у судовому порядку. Спори, пов’язані з пред’явлення 
претензій, можуть розв’язуватись в досудовому порядку шляхом 
їх задоволення.

25. У разі ненадання або надання послуг не в повному обсязі, зниження 
їх якості, Споживач викликає представника Виконавця рекомендованим 
листом, телеграмою для складання акта-претензії, в якому зазначаються строки, 
види порушення, кількісних і якісних показників тощо. Представник Виконавця 
зобов’язаний прибути протягом трьох робочих днів з моменту отримання 
виклику.

26. Акт-претензія складається Споживачем та представником Виконавця 
і скріплюється їх підписом. У разі неприбуття представника Виконавця 
у триденний строк або його відмови від підпису, акт вважається дійсним, якщо 
його підписали представник Замовника та виборна особа будинкового, 
вуличного, квартального чи іншого органу самоорганізації населення.

27. Акт-претензія подається Виконавцеві, який протягом трьох робочих 
днів вирішує питання про перерахунок розміру плати або надає Споживачеві 
обґрунтовану письмову відмову в задоволенні претензії. У разі недосягнення 
згоди, спор вирішується в судовому порядку.

ФОРС-МАЖОРІІІ ОБСТАВИНИ

28. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання 
або часткове невиконання зобов’язань за цим Договором, якщо це невиконання 
є наслідком форс-мажорних обставин (обставин непереборної сили).

29. Під форс-мажорними обставинами розуміються обставини, які виникли 
в результаті непередбачених Сторонами подій надзвичайного характеру, 
що включають пожежі, землетруси, повені, зсуви, інші стихійні лиха, вибухи, 
війну або військові дії, страйк, блокаду, пошкодження мереж сторонніми
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юридичними чи фізичними особами тощо. Доказом настання форс-мажорних 
обставин є документ Торгово-промислової палати або іншого компетентного 
органу.

СТРОК ДІЇ ЦЬОГО ДОГОВОРУ

ЗО. Договір укладається строком на один рік.

УМОВИ ЗМІНИ, ПРОДОВЖЕННЯ, ПРИПИНЕНІЇ ДІЇ цього
ДОГОВОРУ

31. Зміна умов Договору проводиться у письмовій формі за взаємною 
згодою Сторін. У разі, коли не досягнуто такої згоди, спір розв’язується 
у судовому порядку.

32. Договір вважається таким, що продовжений, якщо за місяць 
до закінчення строку його дії одна із Сторін не заявила про відмову 
від Договору або про його перегляд.

33. Дія Договору припиняється у разі, коли:
33.1. Закінчився строк, на який його укладено.
33.2. Припинено відповідний Договір на надання послуг з вивезення 

побутових відходів на певній території населеного пункту.
33.3. В інших випадках, передбачених законом.

ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ

34. Цей Договір складено у двох примірниках, що мають однакову 
юридичну силу. Один з примірників зберігається у Споживача, другий -  
у Виконавця.

РЕКВІЗИТИ СТОРІН

Виконавець: Споживач:

Кегичівське комунальне 
підприємство « Кегичівка -  Сервіс 
плюс»
код згідно з ЄДРПОУ: 36870763 
місцезнаходження:
64003, провулок Волошина, будинок 7, 
селище Кегичівка, Красноградський 
район, Харківська область 
рахунок: ИА
283808050000000026009326374
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в «Райффайзен банк», м. Київ 
Інд. податковий № 368707620156 
Свідоцтво платника ПДВ 200024593 
номер телефону: (05755) 3-11-72, 
3-10-49

адреса електронної пошти: 
kkpkegserv@meta.ua

Начальник

______ Сергій ДЕРГОУСОВ
(підпис)

МП

mailto:kkpkegserv@meta.ua

